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Allménna uppdragsvillkor
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Villkorens tillampning

Dessa allmanna uppdragsvillkor géller ndr Wegerstedt
Studio AB, organisationsnummer 559583-4895, med
sateiKarlstads kommun ("Wegerstedt Studio”), utfor ett
uppdrag at en naringsidkare eller annan organisation
("kunden”), under férutsattning att den aktuella offer-
ten hanvisar till villkoren. Kunden identifieras i offerten.
Villkoren géller inte fér uppdrag at konsumenter.

Avtalets handlingar och rangordning

Avtalet bestar av den offert som kunden godkénner,
dessa allménna uppdragsvillkor och eventuella bilagor
som anges i offerten. Om handlingarna innehaller mot-
stridiga uppgifter galler offerten i férsta hand, darefter
eventuella uppdragsspecifika bilagor och sist dessa
allménna uppdragsvillkor.

Uppdragets omfattning

Uppdragets omfattning, leveranser, tidsplan och pris
framgar av offerten. Endast arbete och leveranser
som uttryckligen anges i offerten ingar i uppdraget.
Onskemal eller behov som tillkommer efter avtalets
ingaende hanteras som en &ndring av uppdraget eller
som tillaggsarbete.

Kundens ansvar och underlag

Kunden ansvarar for att i rétt tid lamna de underlag,
uppgifter, beslut och godkénnanden som behdvs for
att Wegerstedt Studio ska kunna utféra uppdraget.
Underlagen ska vara korrekta, fullstdndiga och mdjliga
att anvanda for avsett &ndamal. Kunden ansvarar dven
for att berérda personer inom kundens organisation
samordnas och att aterkoppling lamnas samlat och tydligt.

Tidsplan, aterkoppling och férseningar

Tidsplanen forutsatter att kunden l&mnar underlag,
aterkoppling, beslut och godkénnanden enligt &ver-
enskommelse samt att eventuell betalning som kravs
fére projektstart har registrerats. Om kunden blir for-
senad eller begér andringar som paverkar arbetet har
Wegerstedt Studio ratt att anpassa tidsplanen och flytta
berérda leveransdatum. En sadan justering ska inte
betraktas som férsening fran Wegerstedt Studios sida.
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Designférslag och vidareutveckling

Antalet designférslag anges i offerten. Designférslagen
presenteras som koncept, skisser eller visuellt material
och utgdr inte en slutlig leverans. Utifran det pre-
senterade materialet ldmnar kunden aterkoppling
infor vidareutvecklingen.

Revideringar

Antalet revideringsrundor som ingar i uppdraget anges
i offerten. En revideringsrunda innebér att kunden vid
ett samlat tillfélle lamnar aterkoppling pa det presente-
rade materialet, varefter Wegerstedt Studio genomfor
de &ndringar som ryms inom uppdragets omfattning.
Vad som ryms inom en revidering bedéms i dialog
mellan Wegerstedt Studio och kunden utifran uppdra-
gets omfattning och den aterkoppling som ldmnas. Om
kundens énskemal efter dialog mellan parterna bedéms
vara sa omfattande att de innebar nytt arbete utéver
den o&verenskomna omfattningen, hanteras arbetet
som tillaggsarbete. Wegerstedt Studio ska informera
kunden om detta innan sadant arbete pabdrjas.

Tillaggsarbete och &ndringar av uppdraget

Arbete utéver uppdragets angivna omfattning réknas
som tillaggsarbete och debiteras enligt det timpris som
anges i offerten, om inte ett annat pris dverenskommes.
Tillaggsarbete utfors forst efter kundens godkénnande
och kan medféra att tidsplanen behéver justeras.

Korrektur och kundens godkdnnande

Kunden ansvarar for att granska material som |éamnas
fér korrektur eller godkadnnande och kontrollera att
innehall, sakuppgifter, koder, matt och andra uppgifter
ar korrekta samt uppmérksamma sadana fel eller
avvikelser som kunden skaligen kunnat upptacka vid
granskningen. Godkant material ligger till grund for slut-
leverans eller produktion. Andringar som kunden begar
efter godkannandet kan hanteras som tillaggsarbete.
Kundens godkannande begransar inte Wegerstedt
Studios ansvar for att slutleveransen dverensstammer
med det godkénda materialet eller for tekniska fel
och andra fel i uppdragets utférande som kunden inte
skaligen kunnat upptécka vid granskningen.
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Produktion och externa leverantérer

Om material fran uppdraget ska lémnas vidare till
ett tryckeri, en producent eller ndgon annan extern
leverantor ska kunden se till att Wegerstedt Studio far
de tekniska specifikationer som leverantéren kraver.

Wegerstedt Studio ansvarar for att slutleveransen féljer
dessa specifikationer och det material som kunden
har godkant. Vid eventuell kontakt med leverantdren
ar Wegerstedt Studio inte part i avtalet mellan kunden
och leverantdren. Wegerstedt Studio ansvarar inte for
fel, férseningar eller avvikelser i leverantérens arbete.

Pris, fakturering och betalning

Pris, valuta, betalningsplan och betalningsvillkor fram-
gar av offerten. Priser anges exklusive moms och
motsvarande omséttningsskatter om inte annat fram-
gar av offerten. Sadan skatt tillkommer nér det kravs
enligt tillamplig lag. Kunden ansvarar for avgifter som
tas ut av kundens bank, betaltjanstleverantér eller en
férmedlande bank, och Wegerstedt Studio ska erhalla
hela det fakturerade beloppet. Om betalning ska ske
fére projektstart pabdrjas uppdraget nér betalningen
har registrerats.

Det avtalade priset avser det arbete och de leveran-
ser som omfattas av uppdraget och &r inte beroende
av om eller i vilken omfattning kunden véljer att
anvanda resultatet. Om kunden avbestaller eller

avbryter uppdraget tillampas punkt 14.

Utebliven betalning och ratt att pausa arbetet

Om betalning inte sker i tid har Wegerstedt Studio ratt
till dréjsmalsrénta enligt rantelagen. Wegerstedt Studio
har dven ratt att, efter att ha meddelat kunden, pausa
arbetet och halla inne leverans till dess att den forfallna
betalningen har registrerats. Tidsplanen justeras med
hansyn till pausen, och en férsening som uppkommer
till f6ljd av den ska inte betraktas som en férsening fran
Wegerstedt Studios sida.

Vilande och férsenade projekt

Om uppdraget blir vilande pa grund av att kunden
inte ldamnar underlag, aterkoppling, beslut eller god-
kdnnanden enligt 6éverenskommelse har Wegerstedt
Studio ratt att flytta uppdraget ur den aktuella plane-
ringen. Arbetet aterupptas utifran Wegerstedt Studios
tillgénglighet, och en ny tidsplan bestams i dialog med
kunden. Om uppdraget blir vilande har Wegerstedt
Studio rétt att fakturera utfort arbete, med avrakning
fér belopp som redan har fakturerats, dven om den
ordinarie betalningsplanen anger en senare fakture-
ringstidpunkt.
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Avbestillning och avbrutet uppdrag

Kundens avbestallning

Om kunden avbestaller uppdraget efter att avtalet har
ingatts har Wegerstedt Studio réatt till ersattning for
utfort arbete, kostnader som har uppstatt och annan
skalig ekonomisk forlust till féljd av avbestéllningen.

Berdkning av ersattning vid fast pris

Vid fast pris berdknas ersattningen med hansyn till
hur stor del av uppdraget som har genomférts och
vilket skede uppdraget befinner sig i vid avbestall-
ningen. Den avtalade betalningsplanen begransar inte
Wegerstedt Studios ratt till ersattning enligt denna
punkt. Belopp som kunden redan har betalat réknas av
fran ersattningen. En eventuell mellanskillnad faktureras
eller aterbetalas.

Wegerstedt Studios ratt att avsluta uppdraget
Wegerstedt Studio har ratt att avsluta uppdraget om
kunden véasentligt asidoséatter sina skyldigheter enligt
avtalet och inte vidtar rattelse inom skalig tid efter att
ha meddelats om detta. Ersattningen berédknas da pa
samma s&tt som vid kundens avbestéllning.

Leverans och filformat

Slutleverans och filformat

Slutleverans sker i de filformat som anges i offerten
eller som parterna annars kommer éverens om. Andra
filformat, anpassningar eller versioner ingar endast om
detta har avtalats.

Redigerbara arbetsfiler

Redigerbara arbetsfiler ingar inte i leveransen om det
inte uttryckligen anges i offerten. Om sadana filer ska
inga anges detta och ersattningen i offerten.

Andringar efter leveransen

Wegerstedt Studio ansvarar inte for fel eller avvikelser
som uppstar genom att kunden eller nagon annan efter
leveransen andrar, konverterar, plockar ut delar ur eller
pa annat satt bearbetar det levererade materialet.

Lagring efter leveransen

Efter leveransen ansvarar kunden fér att lagra och
sakerhetskopiera materialet.
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Upphovsratt och kundens nyttjanderéatt

Rattigheter till slutleveransen

Upphovsratten och &vriga immateriella rattigheter
till material som Wegerstedt Studio tar fram inom
uppdraget tillhér Wegerstedt Studio, om inte annat
uttryckligen avtalats.

Nyttjanderattens omfattning

Nar kunden har betalat samtliga fakturor fér uppdra-
get far kunden ratt att anvanda den slutliga godkan-
da designen for det andamal och den produkt som
framgar av offerten. Om inget annat anges i offerten
géller nyttjanderatten utan geografisk begransning
och under hela den tid som de tillampliga immateri-
ella rattigheterna bestar. Begransningar avseende
exempelvis kanaler, geografiskt omrade, tidsperiod
eller annan omfattning som anges i offerten ska gélla.

Om inget annat anges i offerten &r kundens nytt-
janderatt exklusiv i férhallande till den slutliga god-
kédnda designen som helhet. Exklusiviteten omfattar
inte tredjepartsmaterial eller enskilda bestandsdelar,
tekniker, idéer, metoder eller kunskap som inte ar unika
for den slutliga godkanda designen.

Nyttjanderatten galler med de begransningar for tred-
jepartsmaterial som féljer av punkt 19.

Begrénsningar i nyttjanderatten

Kunden far inte utan en separat 6verenskommelse med
Wegerstedt Studio andra eller bearbeta designen,
anvadnda hela eller delar av den fér andra produkter,
tjanster eller andamal eller éverlata nyttjanderatten till
nagon annan.

Anvéndning genom extern leverantor

Kunden far dock lata en extern leverantdr anvanda det
levererade materialet i den utstrédckning som behdvs
fér den anvéndning som omfattas av avtalet.

Juridisk kontroll och registrering

Om det inte uttryckligen ingar i offerten utfér Weger-
stedt Studio inte juridiska tillgénglighetsundersékning-
aroch beddmerinte om ettnamn, varumérke, en design,
ett domannamn eller annat material kan anvandas
eller registreras inom en viss jurisdiktion. Innan anvand-
ning, lansering eller registrering ansvarar kunden foér
att inhdmta den juridiska radgivning och genomféra de
kontroller som kravs for berérda lander och marknader.

Version 2026-10-08

17

18

18.1

Designkoncept och arbetsmaterial

Rattigheter till designkoncept och arbetsmaterial

Rattigheterna till koncept, skisser, designforslag, visuella
presentationer och annat arbetsmaterial som Weger-
stedt Studio tar fram tillhér Wegerstedt Studio.
Detta géller oavsett om uppdraget fullféljs, avbestélls
eller avbryts.

Intern delning

Kunden far behalla och dela materialet internt en-
dast for granskning och framtida o6vervdganden.
Detta ger inte kunden, dess anstéllda eller andra
personer inom organisationen ratt att anvanda, andra,
publicera eller vidareutveckla materialet.

Férbjuden anvandning och vidareutveckling

Materialet far inte utan en separat dverenskommelse
ldmnas vidare utanfér kundens organisation eller
anvdndas som forlaga eller underlag for att kunden
eller ndgon annan ska ta fram en identisk eller vasentli-
gen liknande design.

Ateranvéndning och forvérv av foérslag

Wegerstedt Studio har ratt att ateranvénda, anpassa
och vidareutveckla ej valda férslag i andra samman-
hang, under forutsattning att detta inte inskrénker
kundens rétt till den slutliga designen. Om kunden vill
férvarva eller reservera ratten till ett ej valt férslag krévs
en separat dverenskommelse och ersattning.

Otillaten anvéndning och erséattning

Om kunden anvénder materialetistrid med denna punkt
har Wegerstedt Studio rétt till skalig ersattning for an-
vandningen samt ersattning for ytterligare styrkt skada.

Material och rattigheter fran kunden

Kundens ansvar for rattigheter

Kunden ansvarar for att ha de rattigheter, licenser,
tillstand och godkénnanden som kravs for att Weger-
stedt Studio ska kunna anvanda och bearbeta material
som kunden lamnar inom uppdraget, exempelvis tex-
ter, bilder, illustrationer, logotyper, befintliga designer,
referensmaterial, originalfiler, arbetsfiler och fontfiler.
Kunden ansvarar dven for att materialet far inga i den
avtalade slutleveransen och for att instruktioner och
krav som utgar fran tredje parts material kan féljas utan
att intrang gors i ndgon annans rattigheter. Wegerstedt
Studio har ingen skyldighet att kontrollera materialets
ursprung, vem som innehar rattigheterna eller om den
avsedda anvandningen och bearbetningen &r tillaten.
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Wegerstedt Studios ratt att anvdnda materialet

Kunden ger Wegerstedt Studio ratt att anvanda och
bearbeta materialet i den utstrackning som behévs for
att utféra uppdraget och ta fram den avtalade slutleve-
ransen. Wegerstedt Studio far lata en underleverantor
anvanda och bearbeta materialet i samma utstrackning
nar det behodvs for att utféra en del av uppdraget. Kun-
den ska informera Wegerstedt Studio om eventuella
begrédnsningar i anvéandningen eller bearbetningen.

Om det finns skélig anledning att missténka att en be-
gard anvandning eller bearbetning goér intrang i tredje
parts rattigheter har Wegerstedt Studio ratt att avsta
fran eller pausa den berérda delen av arbetet till dess
att kunden har visat att nédvéndiga rattigheter finns
eller instruktionerna har andrats.

Krav fran tredje part

Om en tredje part riktar krav mot Wegerstedt Studio
pa grund av att kunden saknat nédvéndiga rattighe-
ter, licenser, tillstand eller godkannanden till material
som kunden har ldmnat ska Wegerstedt Studio under-
ratta kunden utan oskaligt drojsmal. Kunden ska pa
begédran medverka vid hanteringen av kravet och er-
satta Wegerstedt Studio for skaliga juridiska kostnader
och styrkt skada, inklusive skadestand som faststéllts
genom lagakraftvunnen dom och belopp enligt en
forlikning som kunden har godkant, under forutsatt-
ning att Wegerstedt Studio har anvént materialet inom
ramen for uppdraget.

Typsnitt, bilder och 6vrigt tredjepartsmaterial

Licensvillkor for tredjepartsmaterial

Typsnitt, fotografier, illustrationer, programvara och
dvrigt material fran tredje part omfattas av respektive
rattighetsinnehavares licensvillkor.

Typsnitt

Fontfiler ingar inte i leveransen. Om en sérskilt dver-
enskommen leverans kréver att kunden sjélv kan
anvénda ett visst typsnitt ansvarar kunden for att skaffa
och bekosta en egen fontlicens.

Ovrigt tredjepartsmaterial

For ovrigt tredjepartsmaterial far kunden endast den
anvéndningsratt som féljer av den aktuella licensen
och av kundens nyttjanderdtt enligt detta avtal. Att
tredjepartsmaterial ingar i den slutliga leveransen
innebéar inte att kunden far ratt att plocka ut eller
anvanda materialet separat.
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Kostnader fér tredjepartsmaterial

Wegerstedt Studio ska informera kunden innan sadant
material som medfdr en kostnad kops in eller anvénds,
om kostnaden inte redan ingar i offerten.

Ratten att visa arbetet

Efter att kunden har offentliggjort arbetet har Weger-
stedt Studio ratt att presentera den slutliga designen
och beskriva uppdraget som ett referensprojekt pa
Wegerstedt Studios webbplats, i sociala medier,
presentationer och annat marknadsféringsmaterial.
Materialet far inte visas fére kundens offentliggérande
utan kundens godkannande. Vid sadan anvéndning ska
avtalad sekretess respekteras och konfidentiell infor-
mation om kunden eller uppdraget far inte lamnas ut.

Sekretess

Konfidentiell information

Parterna far inte lamna ut information om den andra
partens verksamhet eller uppdraget som skéligen bor
betraktas som konfidentiell.

Tilldten delning

Sadan information far dock delas med personer
som behéver den fér att uppdraget ska kunna
genomfdras, under forutsattning att de omfattas av
motsvarande sekretess.

Undantag fran sekretessen

Sekretessen géller inte information som ar allmant
kand eller som en part ar skyldig att lamna ut enligt lag
eller beslut fran en myndighet.

Sekretessens fortsatta giltighet

Sekretessen fortsatter att gélla efter att uppdraget har
avslutats och begrénsar inte Wegerstedt Studios ratt
att visa offentliggjort arbete enligt punkt 20.

Personuppgifter

Wegerstedt Studio behandlar personuppgifter i sam-
band med kundrelationen och uppdraget enligt tillamp-
lig dataskyddslagstiftning. Information om behand-
lingen finns pa wegerstedt.studio/integritet. Parterna
ansvarar var for sig for den personuppgiftsbehandling
som de sjalva bestammer &ndamal och medel for.

Om Wegerstedt Studio
behandla personuppgifter for kundens rékning ska

inom ett uppdrag ska

parterna inga ett separat personuppgiftsbitrédesavtal
innan sadan behandling pabdrjas.
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Ansvar och ansvarsbegréansning

Direkt skada

Wegerstedt Studio ansvarar for direkt skada som
kunden drabbas av till f6ljd av fel eller férsummelse vid
uppdragets utférande.

Indirekt skada

Wegerstedt Studio ansvarar inte for indirekt skada,
exempelvis utebliven vinst, intaktsbortfall eller produk-
tionsbortfall.

Ansvarstak

Wegerstedt Studios sammanlagda ansvar ar begransat
till det avtalade arvodet for det aktuella uppdraget.

Undantag fran begransningarna

Begrénsningarna galler inte om skadan har orsakats
uppsatligen eller genom grov vardsléshet eller i den
utstréckning annat féljer av tvingande lag.

Force majeure

Omsténdigheter utanfér partens kontroll

En part ansvarar inte for forsening eller underlatenhet
att fullgora en skyldighet enligt avtalet om detta beror
pa en omstandighet utanfor partens skaliga kontroll
som parten inte skéligen kunde ha férutsett, undvikit
eller dvervunnit.

Det kan exempelvis vara krig, myndighetsbeslut,
omfattande drift- eller kommunikationsavbrott, brand,
naturkatastrof, epidemi eller arbetskonflikt.

Underrattelse och anpassad tidsplan

Den part som paverkas ska underrétta den andra parten
sa snart som mojligt. Tidsplanen ska anpassas efter
hindrets omfattning och varaktighet.

Langvarigt hinder

Om hindret kvarstar under en langre tid och vasentligt
paverkar uppdragets genomférande har vardera parten
ratt att avsluta den del av uppdraget som annu inte
har utforts. Kunden ska da betala for arbete som
redan har utforts och fér kostnader som har uppstatt fore
avslutandet.
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Andringar och &verlatelse av avtalet

Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till avtalet ska godkannas av bada
parter via e-post eller pa annat dokumenterbart satt.

Overlatelse av avtalet
Ingen part far overlata sina rattigheter eller skyldig-
heter enligt avtalet till ndgon annan utan den andra
partens godkannande.

Underleverantérer

Wegerstedt Studio har dock rétt att anlita underleve-
rantorer for att utféra delar av uppdraget och ansvarar
da for deras arbete pa samma sétt som for sitt eget.

Tillamplig lag och tvist

Avtalet ska tillampas och tolkas enligt svensk ratt. Om
en tvist uppstar ska parterna i forsta hand férsoka 16sa
den genom dialog och férhandling. Om parterna inte
kan komma &verens ska tvisten avgoéras av svensk
allmén domstol. Varmlands tingsratt ska vara exklusivt
behorig domstol i forsta instans.

Villkorsversion och giltighet

Gallande villkorsversion

Dessa allménna uppdragsvillkor identifieras genom ett
versionsdatum. Fér uppdraget galler den villkorsversion
som anges i den godkanda offerten.

Senare villkorsversioner

Om Wegerstedt Studio senare publicerar eller an-
vander en ny villkorsversion paverkar det inte redan
ingangna avtal, om parterna inte uttryckligen kommer
dverens om nagot annat.

Ogiltig bestammelse

Om nagon bestédmmelse i avtalet skulle vara ogiltig eller
inte kunna goras gallande paverkar det inte dvriga
bestammelsers giltighet.

Sprakversioner

Om villkoren finns pa flera sprak galler den sprak-
version som den godkénda offerten hanvisar till. Om
sprakversionerna innehaller motstridiga uppgifter har
den version som offerten hanvisar till féretrade.
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